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サービス紹介資料
サイト制作から集客・育成・顧客管理まで

BtoBマーケティングをこれ１つで
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会社概要

社名 株式会社ベーシック

創業 2004年3月

事業内容 SaaS・メディア

代表者 秋山 勝

従業員数 154名（2024年5月末現在）

所在地 東京都千代田区一番町17-6 一番町MSビル 2F

株主 創業者
One Capital株式会社
i-nest capital株式会社
株式会社博報堂ＤＹベンチャーズ
デジタル・アドバタイジング・コンソーシアム株式会社
トランスコスモス株式会社
りそなキャピタル株式会社
みずほキャピタル株式会社
SMBCベンチャーキャピタル
株式会社R SQUARED
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事業概要

　　　　マーケティング＆テクノロジーによって　全ての人、組織を、時間とコストから解放し、
より創造的で、人らしい仕事に情熱が注げるよう挑戦を続けます

「マーケティング × テクノロジー」で問題解決をする

支援実績 2,000社以上
 BtoBマーケティングの総合ブランド

SLG事業
BtoBマーケツール提供 BtoBマーケコンサル・代行支援

Webマーケティングメディア

PLG事業

35万ユーザー突破！
フォーム作成管理ツール

初めてでも使える
日程調整ツール

※2,000社表記について、ferretブランド全てにおけるご支援実績になります



© Basic inc. 5

BtoBマーケティングの効率化と成果向上を実現する
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BtoBマーケティング に特化した支援サービスです

BtoBマーケティングに必要な機能が全て揃ったマーケティングツールと
BtoBマーケティングコンサルティングを提供しております
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 ツール  コンサル・代行支援

ferret とは
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こんなお悩みを解決します
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社内に経験者がいない。 教育・トレーニングによって内製化できるようにしたい 。
BtoBマーケティングのナレッジ基礎から応用までを社内に取り込んで中長期的な土台を作りたい

リソース不足 で、やりたいマーケ施策が実行できない。
人手や予算が限られる中で、高いマーケティング成果を求められている

経験不足により、頑張って施策を実行してもなかなか成果につながらない。

はじめてのBtoBマーケティング 。なにから始めて良いかわからない。
マーケティング業務を初めて手掛ける新任者や小規模チームのはじめの一歩を支援してほしい

マーケティング担当者の経験が浅く、適切な戦略を立てにくい

ー  効率よく、成果を出す。  そのための支援を。
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ferret が解決できる課題は？
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　　　　  なら忙しいあなた でも簡単に成果が出せる
リード獲得の悩みを多くあげられるのは「ノウハウ不足」と「リソース不足」
月間PV数550万PV、200万人以上のマーケターが訪れる国内最大級のマーケティングメディア運営会社が開発した、
「ferret」ならノウハウと仕組みを活用して少ないリソースで圧倒的な成果を実現します！

ferret Oneなら見たまま編集の
CMSとシナリオ不要のMA が

セットでついているので難しい知
識がなく誰でも簡単に扱えます。

ferretなら、1,300社以上
導入をサポートした実績あり

初期の戦略設計から日々の伴走サ
ポートまでお助けします。

 知識の問題  環境の問題  人の問題

BtoBマーケティングを
始めたいけど知見がない

PDCAを素早く回したい の
に

自分で扱えるツールがない
ferret ソリューションなら

コンテンツの制作代行やマーケ人
材の派遣など、状況に応じて施
策の実行までサポート しま

す。

施策を進めたいけど
リソースを捻出 できない
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導入企業

BtoBマーケのプロから初めての企業様まで

1,300 社を超える企業様にご導入頂いています
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BtoBマーケティング運用のプロ
（運用効率をあげたい / 専門人材を使いたくない）

初めての方々、外注に依頼していた
（自分たちで運用したい / 外注に頼った体制から変えたい）
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ferretのポジショニング

ノウハウ

ツールを比較的安価で活用したり、HP制作を
請負い納品してもらうことが出来るが、Web
マーケティングのノウハウが無いため、
自力で運用する必要あり

ツール費用：150万円〜250万円/年
MA費用：300万円〜/年
CRM費用：300万円～500万円/年
HP制作費用：100万〜300万

ノウハウの教育と運用サポートを
ツールと同時にご提案できることが強み

（弊社のWebマーケティング実績が強み）

費用：300万円〜500万円/年

成功するノウハウは伝えられるが、
ツールにて効率的にサイト運営、
内製化はできないので、
おんぶにだっこ状態が続いてしまう

費用：500万円〜1000万円/年

ツール

CMS MA CRM SFA

 ツール/制作会社   マーケティングコンサル会社
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できること❶ BtoBマーケティングのノウハウ提供
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弊社のノウハウが体系化されたメソッド

BtoBグロースステップ
マーケティング現場をよく知るferretの知見・検証結果などを反映。
全てのサービスが一貫したコンセプトにより提供されています。

約800ページ にも及ぶ
マーケティングの教科書でマーケを習得！

BtoBマーケティングのノウハウをまとめた
教科書です。上記を導入することで経験/ノウハウ/
リソースがなくとも直ぐにマーケティングをはじめ
ることができます。

＋
講座 伴走支援

加えて、講座や伴走支援でもサポートいたします。
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できること❷ PDCAを素早く回す環境の提供
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ferret One CMSは他CMSツールよりも、圧倒的な
使い心地の良さで選ばれています

まるでパワーポイントを触るかのような感覚で
ページを制作することができ、見出し、ボタン、
テキスト、画像等で簡単組み合わせ、背景画像や
背景色の設定、余白調整、カラム調整、フォーム作成も
直感的操作にて行っていただけます

レスポンシブ対応をしているので制作したWebサイトが
閲覧するデバイスに合わせて自動的に変換されます
また、スマホ表示のみの調整も可能です

学習コスト と業務負荷が低い、見たまま編集 のノーコードツー
ル

ブログ 資料ダウンロード

オートメーションメール

コンテンツ作成アシスト

フォーム 分析・行動履歴上記画面をクリックすると動画が流れます

https://vimeo.com/813406492/97bc15adc9
http://www.youtube.com/watch?v=POnf7wQ01rg
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できること❸ 施策の実行までをサポート
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2,000社以上のマーケ支援実績のある
ferretが貴社のマーケティング活動を支援します。

マーケティング活動を進めたいのに、リソースやナレッジが足りない。
そんなお悩みを解決するのがferretソリューションです。
マーケティングの戦略設計からコンテンツ制作代行、作業代行まで。
マーケティング施策の実行スピードを加速します。

BtoBマーケコンサル サイト・LP制作 コンテンツ制作 広告運用代行 マーケ作業代行
＜マーケティングサポーター＞

広報コンサル

※2,000社表記について、ferretブランド全てにおけるご支援実績になります
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伴走支援 / 代行支援
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ferretのサービス領域は、BtoBマーケティングまるっと！

新規リード獲得 リード育成戦略設計

初期戦略設計/マーケ施策提案

目標設定

サイト訴求設計

サイト構築・運用

広告/LP

ブログ（SEO）

資料CV

メールマーケティング

セミナー

行動検知

SFA/CRM連携

ferretソリューションで提供 ferret Oneのツールで提供

リード管理

自社が抱えている課題に合わせて必要な施策を始めることができます
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BtoBマーケ オールインワンツール
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CMS × MA 一体型のオールインワンツール

BtoBのリード獲得・育成に
必要な機能がそろった

オールインワンツール
ferret OneはCMSとMAを組み合わせたオールインワン
ツール。
サイト制作・分析、メール送信、顧客管理、AIによるコン
テンツ制作など、施策実行に必要な機能を搭載して、１つ
のツールでマーケティングが行えるようにしました。
例えば、「セミナーLPを作って、メルマガで集客」という
作業をferret Oneだけで完結できます。
これにより、リソース不足の解消と高速PDCAを回せる環
境が手に入ります。
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オールインワンツールのメリット

リード情報　(例) 株式会社ベーシック 山田 太郎 
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製品詳細ページA　閲覧

製品詳細ページB　閲覧

製品詳細ページC　資料請求

メールA　送信

メールA　開封

メールA　クリック

お役立ち記事A　閲覧

お役立ち記事B　離脱

製品詳細ページC　閲覧

料金ページ　閲覧

料金ページ　離脱🔥

4/1  自然検索から流入 5/10 自然検索から再流入4/8  メルマガを配信 5/1  外部メディアから流入

コンバージョンをしたその日から、流入元・閲覧/離脱ページ・コンバージョン・メール送信/開封/クリックなどの行動履歴データが蓄積

検討開始・再検討を通知でお知らせタイミングを逃さず・興味のある内容の仮説を立ててアプローチ
施策分析や受注分析にも使えて顧客解像度UP！企画の質があがります

Webサイトのデータ・メール配信情報が全て一元管理 されることで、
データが分断されることなく、アプローチや分析に役立てます
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メインとなる2つの機能

見たまま編集できるノーコードの国産CMS
属人化せずサイト運用を可能に

使う機能・使いこなせる機能の国産MA
属人化せずメール施策を可能に

「MAを使いこなせない」というお声をもとに、複雑な設定不要で、メー
ルナーチャリング施策を可能にしました。文面を作ってくれるAIBOW、
顧客のフォーム送信内容に応じて送るメールを自動振り分けするオート
メーション機能や、検討度合いの高そうな顧客を検知・通知する行動検
知機能など、便利な機能も付帯しています。

パワーポイント感覚で誰でも簡単にページ作成・修正ができるCMSに、
BtoBマーケティングに特化したページ構成やパーツが標準装備。サイト
運用・SEO対策・LP/広告施策・セミナー運営など各施策に必要な機能
や、リード管理や分析機能も付帯。BtoBマーケティングに特化している
ferret OneだからこそできるBtoBマーケターのためのCMSです。
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https://vimeo.com/813406492/97bc15adc9
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サイト構築・運用・コンテンツ作りに最適！
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ferret One は他CMSツールよりも、圧倒的な
使い心地の良さで選ばれています

まるでパワーポイントを触るかのような感覚で
ページを制作することができ、見出し、ボタン、
テキスト、画像等で簡単組み合わせ、背景画像や
背景色の設定、余白調整、カラム調整、フォーム作成も
直感的操作にて行っていただけます

レスポンシブ対応をしているので制作したWebサイトが
閲覧するデバイスに合わせて自動的に変換されます
また、スマホ表示のみの調整も可能です

学習コスト と業務負荷が低い、見たまま編集 のノーコードCMS

ブログ 資料ダウンロード

オートメーションメール

コンテンツ作成アシスト

フォーム 分析・行動履歴上記画面をクリックすると動画が流れます

https://vimeo.com/813406492/97bc15adc9
http://www.youtube.com/watch?v=POnf7wQ01rg
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潜在層を集客するためのブログ施策

20

ferret One ではAIとブログ機能を使い、通常10時間か
かるブログ作成工数をたったの1時間に短縮いたしま
す。

AIが記事のテーマの案出しや、骨子の作成、添削まで
行ってくれることでマーケターは記事の内容について時
間をかけることができます。

情報の整理やアイディアをもらう部分はAIに任せ、
業界・サービスに詳しいあなただからこそかける有益な
コンテンツを作っていきましょう。

AIを活用 し、時間のかかるブログ記事作成を 10分の1 に短縮

上記画面をクリックすると動画が流れます

https://vimeo.com/813406492/97bc15adc9
https://docs.google.com/file/d/1M4hHX-qjBk3HJWTUnI7yEvvryeW83rlm/preview
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　作ったコンテンツをすぐに配信設定できる！
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マーケティング業務を効率化し、少ないコストで成果を出します！
リード獲得の課題に、圧倒的なリソース不足であると回答する企業様が多い中
少ない人員でもしっかりと成果を出せるように「ferret One for MA」を開発しました。

1

初心者でも簡単！
使い手に左右されないMA

MA（マーケティングオートメー
ション）は高機能であればあるほど
使いこなすことが難しく、属人化し
やすい傾向にあります。ferret One
では必要な機能だけ、学習コストな
く使えるツールを目指しています。

個の特定が効率的に！
データが一元管理できる

ferret Oneにデータを集約すること
で、1つのツールで個の特定が可能
です。どの顧客がいつメールを開い
て何のページを見たのか、データを
分断されることなく簡単に確認する

ことができます。

2

成果もしっかり出る！
ノウハウもしっかりある

BtoBマーケティングのノウハウがある
ferret Oneだからこそ、しっかりと成

果の出る手法を簡単に行えるように
ツール設計を行っています。

簡単だけど成果が出る、使い手に左右
されないMAです。

3
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　顧客のホットな状態を検知します！

商談機会の最大化を目的とし「定期配信」を行い「ホットな状態を検知」します

CVした
見込み顧客情報CV メール配信

行動履歴

開封

クリック

送信

抽出

抽出

検討度が
上がる！

🔥

BtoBサイト

訪問

🔥

データ蓄積
データ蓄積

訪問履歴

🔥 行動検知をし、タイミングを逃さずにアプローチできる
日々の行動履歴閲覧で、顧客解像度UP！企画の質があがります

22
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メルマガのタイトルや文章もあっという間に
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ferret Oneでは複雑で余分な要素は除外し、BtoB施策
で確実に使う機能だけを搭載。

ブログ配信や導入事例紹介、セミナー案内やリマインド
メールなど、BtoBマーケティングに必要なメールの種類
が一通り揃っているので目的に合わせてメール文の作成
が可能です。

AIに、公開しているページのURLを与えるだけで
内容を読み取りメール文面を作成することも可能です。

配信予約、配信後のレポートも見ることができるので
作成〜振り返りまでまるっとferret Oneで行えます。

誰でも迷わず使える操作画面 と、
ページ内容から 一瞬で文面生成するAI で配信業務を効率化

上記画面をクリックすると動画が流れます

https://vimeo.com/813406492/97bc15adc9
https://docs.google.com/file/d/14FBtJU4MdgLUvxbShW_IrIKw9Tu0jZZB/preview
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マーケティング施策を効率化する「 AIBOW」
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マーケティング業務を効率化し、少ないコストで成果を出します！
リード獲得の課題に、圧倒的なリソース不足であると回答する企業様が多い中
少ない人員でもしっかりと成果を出せるように「AIBOW」を開発しました。

1

コンテンツ制作の
工数削減

成果を出すためにはコンテンツの拡
充が必要不可欠です。AIBOWを導入

することで、コンテンツ制作が進
み、成果が出るタイミングを早める

ことができます。

学習モデルには
使われないので安心

ferret OneのAIBOWに
利用するAPIは入力したデータを

学習モデルに使うことはありません。
オプトアウトの設定も必要ないのでご

安心ください。

初心者でも簡単！
扱いやすい

本家のChatGPTはプロンプトを自分
で考えて調整する必要があります

が、AIBOWはボタン一つでAIに指示
が出せるため、初心者でも安心して

ご利用いただけます。

2 3
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CMS機能一覧

25

サイト制作 LP制作/広告計測 ブログ

BtoBサイトに必要な
テンプレートとパーツ

画像やフォントを変えるだけ・
リンクを差し替えるだけでペー
ジが完成！
簡単にページが作れ、ページ数
の上限もないので多くのコンテ
ンツ作成や施策実行が可能に。

LPのアレンジ自由
広告の計測も簡単設定！

パーツを組み合わせて簡単にLP
作成が可能。複製がボタンひとつ
で出来るので、訴求を変えてどん
どんテストを回せます。
作ったLPの計測もferret Oneの
キャンペーン機能で楽々！

記事の作成工数を
90%削減！

SEOに欠かせない記事作成も
AIを活用すると1/10の工数で
可能に。
タグ構造やクローラー対策も
行っているので、安心してコ
ンテンツ作成に集中できます

フォーム / CTA設置

ページを簡単に作れて
資料を見た人も検知！

フォームも上限数なく楽々作
成。ページ埋め込み、追従な
ど最適な形で設置できます。
資料をアップロードするだけ
でまるっと資料請求ページか
ら作成する機能も開発中。
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MA機能一覧
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メール機能 行動検知 セミナー

誰でも使える操作性で
メール施策が可能

BtoBマーケティングでよく使う
サンクスメール・ターゲティング
メール・メルマガ配信・ステップ
メールが簡単設定で可能。
AIBOWの活用で本文作成も楽々！

再訪問を逃さない！
簡単設定で顧客の行動を検
知

過去にコンバージョンした顧客の
再訪問を検知してお知らせ！
優先的に対応するリードが通知さ
れることで効率的な営業活動に繋
がります。

工程の多いセミナー運営
をたったの30分で

必要情報を入力するだけ！
セミナーページや申込フォー
ム、集客メール一式、振り返り
まで自動作成。煩雑な運営業務
が楽々簡単に！

直後
・ダウンロードのお礼
・サービスの紹介

サンクス
メール

1日後

ステップ
メール

2日後

訴求を変えて、サービス紹介・セミナー
案内など

オートメーション

煩わしい振り分け作業は
どんどん自動化

顧客がフォームで選択した項目に
応じて送信するメールの内容を変
えるなど、決まった条件で行う作
業は自動化して効率的に！
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共通機能一覧
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ダッシュボード 分析レポート リード管理 行動履歴

目標の進捗管理は
良し悪しをパッと把握

シンプルな画面でBtoBサイトの
重要指標は一目で確認！
立てた目標の進捗確認もできる
ので、会議資料に使っている
ferret Oneユーザーも多くいま
す。

具体的な改善のための
必要レポートが揃ってい
る

「SEO順位は？改善点は？」な
ど細かい分析をしたい時には、
あらかじめセットされている必
要レポートで分析も楽々！

顧客情報を一元管理
簡易CRMにも

リードのCV履歴やサイト訪問状
況などデータが蓄積されるだけで
なく、問い合わせに対応したかど
うかのステータス管理も！
ボード形式の管理画面も使えるの
で対応状況も一目でわかります。

ferret One上で
顧客の行動を一元管理

見込み顧客がいつ・どこから・
何のページを見たのか、どの
メールを送信して閲覧している
かなど、オールインワンツール
だからこそデータが分断される
ことなく一元管理！
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拡張機能
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CSS Salesforce双方向連携 GA4やGTMとの連携

“やりたいデザイン”
を実現可能

CSSについては全開放してい
るため、知識があればアレン
ジ可能
*CSSはサポート対象外となります。

Salesforceで管理して
いる顧客データを同期

SFAで管理している顧客デー
タをもとに、セグメントを切
ることが可能に

分析やツール利用を
可能にする

GA4と連携してより詳細な分
析を行うことや、
GTMを利用した他ツールとの
連携が可能！

外部サービス連携

MAやCRMなどお使い
の
ツールとの連携可能

API連携が可能なので、今お
使いのツールと繋いでリード
の受け渡しも可能
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外部ツールとの連携も可能
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既に他のツールを
ご導入頂いている場合、

API連携で

記載以外のツールでも方法により可能な場
合がございます。
お気軽にご相談ください。

リード情報を
受け渡すことが可能です
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高い費用対効果

会議

指示書作
成

実装

マーケター
＠3,500円 × 20時間

 ＝ 70,000 円

エンジニア
＠5,000円 × 8時間

 ＝ 40,000 円

（要件整理 / ライティング / 画像選定
 / エンジニアアサイン / 指示書作成）

（デザイン / コーディング）最短
約2週間

最短
約3週間

チェック

修正

チェック

マーケター
＠3,500円 × 20時間 

＝ 70,000 円

制作会社
外注費 

＝ 100,000 円

新規で1ページ制作する場合

社内で

エンジニア
にお願いする場合

外注で

制作会社
にお願いする場合

30

約1〜2日

要件整理

実装

チェック

マーケター
＠3,500円 × 5時間 

＝ 17,500 円

新規で1ページ制作する場合

約 1/10  のコストで

約 1/20  の時間で
実行ができます
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ferret Oneが目指す世界

圧倒的に簡単で、圧倒的に操作が楽だとしても、
得たい成果が出ている状態の構築

一般的なマーケツール

自分にとって最適な環境をカスタマイズして実現する少ないステップで誰でも簡単に最適環境が手に入る
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BtoBマーケコンサル・代行支援
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戦略設計フェーズから運用フェーズまで

サイト訴求設計からマーケ施策設計、効果分析まで伴走しま
す

サイト訴求設計 サイト制作 マーケ戦略設計 施策実行サポート 伴走サポート

　☑ 3C整理
　☑ ターゲット整理
　☑ サービス訴求整理
　☑ ワイヤーフレーム作成

☑ サービスサイト制作
☑ LP制作

☑ ターゲットインタビュー
☑ 目標設計支援（KPI設計）

☑ 競合施策分析
☑ キーワード調査
☑ 年間施策設計

☑ 施策選定
☑ 実施済 施策の振り返り

☑ 月次定例MTG
☑ 施策結果レポート

戦略設計 & 土台作り マーケ施策実行&伴走サポート

☑ 操作方法レクチャー
☑ 外部連携ツールセットアップ
☑ 公開設定サポート
☑ 施策準備サポート

公開/施策準備サポート その他サポート

☑ マーケティングウェビナー
☑ テクニカルサポート
☑ もくもく会
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キーワード調査

ターゲット設定(組織～担当)

マーケ年間施策計画

ターゲットインタビュー調査

競合マーケ調査

貴社にお願いすることは 「貴社・商品・サービス のことを、弊社におきかせいただくこ
と」

3C分析・サービス訴求の設計

目標設定サポート

弊社サポート担当が、おきかせいただいた内容を深掘りし、3C分析、ターゲットインタビュー、目標設計・体制の整理、
サイト訴求の整理、キーワードの整理等、網羅的に設計に落とし込み、貴社の設計・整理をお支えいたします
ブルー：サイト訴求設計　ピンク：マーケ戦略設計　

サイト訴求設計 / マーケ戦略設計 ※アウトプット例

ワイヤーフレームの作成
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サイト制作　
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BtoBサイト制作 におけるメソッドを盛り込んだ　
情報構造テンプレート をベースにサイト制作

成果の出るサイト構造でサイトを制作いたします
マーケティングのナレッジをため込んだ弊社ならではの価値をお届け！
BtoBビジネスにおける、訴求ポイントを整理して組み込み、
「稟議に通すために必要な情報」を入れこんでいける構造で構築します

サービスサイト、コーポレート等、A～Dのテンプレートから制作サイト
タイプをお選びいただけます

3 サービス（機能紹介）

1 TOP

2 選ばれる理由（導入メリット）

5 導入事例（一覧）

7 セミナー（一覧）

6 導入事例（詳細）

8 セミナー（詳細）
・申込み完了ページ

9 ブログ（一覧） 10 ブログ（詳細）

11 お知らせ（一覧） 12 お知らせ（詳細）

13 よくあるご質問

14 お問い合わせ

15 資料ダウンロード（一覧）

19 会社概要

- お問い合わせ完了

16 資料ダウンロード（詳細）
・ＤＬ完了ページ

- プライバシーポリシー

4 料金

17 無料相談（トライアル） - 無料相談申し込み完了

18 メルマガ申し込み - メルマガ申し込み完了

Ａ：単一商材(サービス)サイトの構造　95万円～

CHECK POINT
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伴走サポート　※アウトプットレポート例

マーケティングサポート担当から、施策状況のレポート及び改善提案施策を
月次で提出＆お打ち合わせをいたします

※オンラインでのお打ち合わせとなります、月１回のお打ち合わせ以外に電話・メールでの対応も可能です
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伴走サポート　※進め方イメージ

MTGアジェンダ

1ヶ月目 2ヶ月目 3ヶ月目 4ヶ月目

サイト訴求設計
 & Webサイト制作

マーケティングサクセスパック
（グロースステップ講座のご提供/施策準備/❻公開サポートMTG / ❼定期MTG含む）

ツール利用

5ヶ月目 6ヶ月目〜14ヶ月目

❶キックオフMTG

・顔合わせ
・スケジュールの確認
・サイト訴求内容の確認
・ターゲット設定の確認

MTG❶ MTG❸

❷操作レクチャー

・ferretOneの操作の
　ご説明

❹施策
ヒアリングMTG

・現状や体制等の確認
・目標の決定、設定

❸制作MTG

・訴求内容の確認
・制作の進め方の確認
・サイトマップ、ワイ
ヤーフレームの確認
・制作関係のタスク確認

❺年間施策提案
MTG

・年間施策の決定

マーケ戦略設計 

MTG❹ MTG❺

❻公開
サポートMTG

・公開設定サポート

操作レクチャー
MTG❷

❼定期MTG

・１ヶ月毎の各種数値の　
振り返り
・1ヶ月毎のサイト改善　
のご提案＆日々のマー　
ケ施策改善のご提案

ご契約内容
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公開サポート　※進め方イメージ

初回キックオフ（1h） 公開サポート（1h）

MTGアジェンダ

● ご契約者様向けサポートのご案内

● ferret ご利用時における注意点のご説明

● ferret One 操作レクチャー

● ワークショップ
└ページ作成 / ブログ作成 / メルマガ作成
（※MAプラン契約者のみ）

● ferret 契約状況の確認方法

● サイト公開までの不明点の解消
└DNS設定 / ドメイン設定 / SSL設定等
└外部連携サポート（Slack / kintone / 
Account Engagement等）

● サイト / LP公開前チェック
└チェックシートにて公開前の事前確認

● サイト公開に係るエラー時のお問い合わせ調査
等の対応

MTGアジェンダ
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 もくもく会  限定公開セミナー テクニカルサポート

ツールの使い方のサポート はもちろん、 施策を実行するためのサポート も充実

満足度100％！(※)
頼れるテクニカルサポート

サイト公開後、運用フェーズにはい
ると、改めて詳しく知りたい機能も
出てくるもの。基本的な操作につい
ては、ヘルプページを用意していま
すが、細かな疑問については、管理
画面からお問い合わせ頂けます。電
話可（平日10:00〜17:00）
注：CSS,Javascriptのコーディングはサポート対象外

サポート担当と
オンラインで、もくもく作業

やりたいことがあってもなかなか時
間が取れずに、前に進まなくなるこ
とも。集中的に時間を取りたくても
社内にいると集中できないもの。
「もくもく会」は、決まった時間に
スタッフが横について黙々と作業す
るお時間をご提供しています

マーケティング講座等
いつでも視聴可能！

BtoBの営業・マーケティングの施策
やノウハウを学べる、契約者限定の
動画コンテンツを多数掲載。
いつでも何回でも視聴できます。
お客さま自身の学習や、メンバーの
教育用にもご活用いただけます。

痒いところに手が届く！
施策を支援するコンテンツ

「メール配信方法」や「導入事例の
作り方」など、BtoBマーケティング
施策の実行方法を、ferret Oneの機
能と合わせてご説明するマニュアル
をご提供しています。
施策を前に進めるためのExcel管理
表やデザイン改善案まで大ボリュー
ムでご用意しております。

(※) 当社カスタマーサクセス部門での顧客アンケートによる調査結果

サポートコンテンツ　※ツールのみのご導入でも利用できるサポート

 サポートコンテンツ
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プラン・料金について



© Basic inc.

料金プラン

ferret One CMS

標準機能

顧客帳票

料金

プラン

月額 10万円 / 税抜

利用ユーザー数 1ユーザー

メール配信
※1）見込み顧客数 ×10倍 を

配信数上限とする

リード数 上限 2,000件

　ferret One CMS
+リードジェン

月額 13万円 / 税抜

3ユーザー

  ferret One CMS
+ナーチャリング

5ユーザー

メルマガ配信機能（※1）

月額 16万円 / 税抜

　　　　　　❶CMS機能　Webサイト制作／LP制作／ブログ編集／フォーム作成
　　　　　　❷1to1メール配信(お問い合わせ・資料ダウンロードのサンクスメール設定／お問い合わせへの個別返信)
　　　　　　❸各種アクセス解析レポート

SEO順位チェック キーワード登録 上限5ワード キーワード登録 上限100ワード

マーケティング

キャンペーン機能

行動履歴レポート

1 2 3

リード数 上限 600件

キーワード登録 上限60ワード

MABOW（旧：AIBOW）AI機能

　ferret One MA

無制限

リード数 上限 30,000件

ステップメール配信機能（※1）

月額 20万円 / 税抜

4

外部API連携 フォーム連携のみ フォーム連携+SFA顧客データ同期

オートメーション

 行動検知機能（基本機能のみ) 行動検知機能（※1）商談創出

ポップアップ機能（5個） ポップアップ機能（10個）

セミナー機能*

外部連携

自動化

Webhook 300回 / 日

API 100,000コール / 日

Webhook 600回 / 日

API 250,000コール / 日
ワークフロー　3フロー / 1メンバー ワークフロー　5フロー / 3メンバー

セミナー機能*

*セミナー機能は6月までは制限なしで解放を予定しています

ベースデザイン 上限 3設定上限 1設定 上限 5設定

41
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料金プラン（オプション）

機能オプション（利用量）

メール機能 リスト抽出機能/ステップ
メール/インポート機能 30,000円 月額

ポップアップ追加 30個 8,000円 月額

ベースデザイン設定（新CMSのみ） 1セット 6,000円 月額

ユーザー数 1ユーザー単位 10,000円 月額

ユーザー数 無制限 50,000円 月額

リード数追加 +1000件 1,000円 月額

リード数追加 +10,000件 8,000円 月額

メール配信数 10,000通単位 1,000円 月額

SEO順位キーワード数 20キーワード単位 6,000円 月額

ベースデザイン設定 5設定単位 30,000円 月額

多言語対応（Wovn連携） お問合せください 120,000円 月額

ヒートマップ（SiTest連携） お問合せください 8,500円〜 月額

機能オプション

行動検知機能 CMS+Leadgenのみ 30,000円 月額

オートメーション お問合せください 20,000円 月額

SFA顧客データ同期 お問合せください 10,000円 月額

管理画面の操作ログ提供 お問合せください 都度お見積も
り -

セミナー機能 エントリー・スタン
ダードプランのみ 30,000円 月額

APIの利用 100,000コール/日 10,000円 月額

Webhook利用（追加） 300回/日 10,000円 月額

ワークフロー機能 5フロー / 3メンバー 15,000円 月額

ワークフロー フロー数追加
（対象：ワークフロー利用プラン） 1フロー 2,500円 月額

ワークフロー メンバー追加
（対象：ワークフロー利用プラン） 1メンバー 1,500円 月額

SAML機能 ユーザー数に応じて 15,000円〜 月額

パスワード閲覧制限機能 全プラン/無制限 20,000円 月額
42
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各種ソリューションメニュー

ソリューションメニュー詳細資料： https://www.sales-doc.com/G7JBt0f3lw

提供内容 メニュー名 価格

　BtoBマーケコンサルティング
BtoBマーケコンサルティング 90万円〜

サイト訴求設計 ＆ マーケ戦略設計 60万円〜

伴走支援｜マーケティングサクセスパック 月20万円〜

　BtoBサイト制作支援 Webサイト制作 / LP制作 都度お見積もり

　BtoBコンテンツ制作支援

記事コンテンツ制作代行 90万円〜

記事コンテンツ戦略設計支援 30万円

ホワイトペーパー制作代行 30万円〜

ホワイトペーパー戦略設計支援 30万円

インタビュー記事制作代行 25万円〜

動画制作代行 30万円〜

サービス資料制作代行 30万円〜

　BtoB集客支援

BtoB 広告運用代行 30万円〜

BtoB 広告クリエイティブ作成 都度お見積もり

LPOコンサルティング 60万円〜

広報内製化コンサルティング 180万円〜

メディアPR代行 都度お見積もり

　BtoB代行支援 作業代行サービス｜マーケティングサポーター 60万円〜

https://www.sales-doc.com/G7JBt0f3lw
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　　ferret 公式サイトを見る

　　事例集をダウンロードする

問い合わせる

　無料デモを体験する
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https://ferret-one.com?utm_source=ferretone&utm_medium=referral&utm_campaign=pamphlet
https://ferret-one.com/wp_cases_btob?utm_source=ferretone&utm_medium=referral&utm_campaign=
https://ferret-one.com/contact?utm_source=ferret&utm_medium=referral&utm_campaign=
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